
 
 

Viimeisin päivitys: Lokakuu 2023 

Tietosuojakäytäntö 

florio® ITP -sovellus 

Arvostamme kiinnostustasi florio® ITP -sovellusta kohtaan. Tämän tuotteen avulla voit tallentaa ja 

tarkastella sairastamaasi immuunitrombosytopeniaan ("ITP"), hoitoosi ja hyvinvointiisi liittyviä 

tietoja.  

Terveystiedot ovat erittäin arkaluonteisia, ja tietojesi suojaaminen on meille ensiarvoisen tärkeää. 

Tässä tietosuojakäytännössä (”Sovelluksen Tietosuojakäytäntö”) kerrotaan, mitä henkilötietojasi 

käsittelemme, kun lataat sovelluksen, kirjaudut siihen ja käytät sitä, sekä miten käytämme tietojasi. 

Sovelluksen Tietosuojakäytäntöön sisältyy myös kuvaus käyttäjän oikeuksista. Luethan tämän 

Sovelluksen Tietosuojakäytännön huolellisesti. 

1. KUKA VASTAA TIETOJENI KÄSITTELYSTÄ? 

Florio GmbH (”Florio GmbH”, ”me”) on yleisen tietosuoja-asetuksen (”GRPR”) mukaisena 

rekisterinpitäjänä vastuussa tietojesi käsittelyn lainmukaisuudesta. Voit ottaa meihin yhteyttä 

milloin tahansa käyttämällä seuraavia yhteystietoja: 

Florio GmbH 

Wilhelm-Wagenfeld-Strasse 22 

80807 München 

Saksa 

Puhelin: +49 89 321 977 090 

Sähköposti: info@florio.com 

Voit ottaa tietosuojavastaavaamme yhteyttä milloin tahansa käyttämällä seuraavia yhteystietoja: 

Tietosuojavastaava 

Florio GmbH 

Wilhelm-Wagenfeld-Strasse 22 

80807 München 

Saksa 

Sähköposti: privacy@florio.com 

2. MITÄ HENKILÖTIETOJA KÄSITTELEMME, MIHIN TARKOITUKSIIN JA MILLÄ OIKEUSPERUSTEELLA? 

Kun käytät Sovellusta, käsittelemme seuraavia henkilötietoja, arkaluonteiset terveystiedot mukaan 

lukien: 

Rekisteröintitiedot, kirjautumistunnukset kuten 

käyttäjänimesi ja sähköpostiosoitteesi ja florio® 

IPT -sovelluksen käyttäjätunnus 

Käsittelemme näitä tietoja tarjotaksemme 

Sovelluksen ja antaaksemme sinun käyttää 

sitä. Oikeusperuste tälle käsittelylle on sen 

välttämättömyys Sovelluksen käyttöehtojen 

perusteella kanssasi tekemämme sopimuksen 

toimeenpanemiseksi, GDPR:n 6 artiklan 1 

kohdan b alakohta. 
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Käsittelemme käyttäjätunnustasi, jotta voimme 

vastata tukipyyntöihisi nopeasti ja tehokkaasti. 

Oikeusperuste tälle käsittelylle on oikeutettu 

etu tehokkaan käyttäjätuen tarjoamiseksi, 

GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan f alakohta. 

Laitetiedot/tekniset tiedot/IP-osoite Käsittelemme näitä tietoja turvallisuuden 

takaamiseksi, ylläpitämiseksi ja 

parantamiseksi, suojaamiseksi tietojen 

häviämistä ja luvatonta käyttöä vastaan sekä 

päivitysten toimittamiseksi, GDPR:n 6 artiklan 

1 kohdan f alakohta. 

Sairauteesi ja hoitoosi liittyvät tiedot 

(terveystiedot), jotka kirjaat Sovellukseen, 

kuten: 

 demografiset tiedot (esim. ikäsi, 

asuinmaasi, kielivalintasi); 

 hoitosuunnitelmaasi koskevat tiedot 

(esim. tuotteiden nimet, annokset ja 

tiheys); 

 lääkitystäsi koskevat tiedot (esim. 

ottoajankohta, annos, valmisteen nimi); 

 trombosyyttiesi (verihiutaleet) määrää 

koskevat tiedot; 

 tiedot oireistasi, kuten verenvuodoista, 

petekioista tai mustelmista (esim. 

sijainti kehossa, aika/päivämäärä, syy); 

 tiedot muista oireistasi, kuten 

uupumuksesta (päivämäärä, 

vakavuus) ja hyvinvoinnistasi; 

 älypuhelimesi toiminnoista tai muista 

käyttämistäsi laitteista, kuten 

puettavista laitteista (esim. älykello), 

automaattisesti kerättävät ja 

tallennettavat toimintatiedot viimeisen 

kuuden kuukauden ajalta alustan, 

kuten Apple HealthKit tai Google Fit, 

perusteella riippuen älypuhelimesi tai 

laitteesi yksilöllisesti valituista 

asetuksista. Näihin tietoihin voivat 

sisältyä aktiivisuustasosi (askelten 

määrä, syke, poltetut kalorit, kävelyt ja 

juoksut, sydänpisteet, liikuntaminuutit, 

seisotut tunnit, porrasaskelmat, 

perusenergiankulutus, energian 

kulutus rasituksessa, harjoitusten 

kesto, leposyke), ravitsemustietosi tai 

unitietosi. 

Käsittelemme näitä tietoja tarjotaksemme 

sinulle yksilöllisiä toimintoja Sovelluksessa, 

nimittäin lokikirjausten pitämistä ja 

terveydentilasi seurantaa. Tähän sisältyy 

sinulle tarjottavat tulostettavat 

yhteenvetoraportit, joita voit luoda 

Sovelluksessa ja jotka näyttävät tietoja ja 

kehityssuuntia Sovellukseen tallentamiesi 

tietojen perusteella.  

Oikeusperuste tälle käsittelylle on sinun 

nimenomainen suostumuksesi, GDPR:n 6 

artiklan 1 kohdan a alakohta, 9 artiklan 2 

kohdan a alakohta.  

Voimme tarjota Sovelluksen käyttöösi vain, jos 

hyväksyt terveystietojesi käsittelyn tässä 

kuvattuihin tarkoituksiin. Jos et halua, että 

terveystietojasi käsitellään tässä mainittuja 

tarkoituksia varten, älä kirjaudu Sovellukseen 

tai käytä sitä. Voit peruuttaa suostumuksesi 

milloin tahansa ilman, että se vaikuttaa ennen 

peruutusta tapahtuneen tietojen käsittelyn 

laillisuuteen. Tässä tapauksessa et kuitenkaan 

voi jatkaa Sovelluksen käyttöä. 

Me saatamme käyttää sinun 

tunnistamattomiksi tehtyjä tietojasi, mikä 

tarkoittaa, ettei sinua voida tunnistaa, 

tieteellisessä tutkimuksessa. Toimimme näin 

ainoastaan, jos soveltuva lainsäädäntö sen 

sallii. 
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Tiedot koskien laitettasi ja siitä, miten käytät 

Sovellusta, kuten eniten käytetyt toiminnot ja 

virheet 

Käsittelemme tällaisia tietoja 

ymmärtääksemme paremmin, miten käyttäjät 

tulevat Sovellukseen, käyttävät sitä ja navigoit 

siinä, jotta voimme parantaa Sovellusta ja 

tehdä siitä käyttäjäystävällisemmän. 

Oikeusperuste tälle käsittelylle on 

suostumuksesi, GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan a 

alakohta. Pyydämme suostumustasi 

Sovelluksen kautta. Voit käyttää Sovellusta, 

vaikka et antaisi suostumustasi tähän 

käsittelyyn.  

Voimme käsitellä tietoja, jotka jaat kanssamme 

tukipyyntöjen yhteydessä. 

Käsittelemme tällaisia tietoja hoitaaksemme 

tukipyyntösi. Oikeusperuste tälle käsittelylle on 

sen välttämättömyys Sovelluksen 

käyttöehtojen perusteella kanssasi 

tekemämme sopimuksen 

toimeenpanemiseksi, GDPR:n 6 artiklan 1 

kohdan b alakohta ja terveystietojen osalta 

nimenomainen suostumuksesi 9 artiklan 2 

kohdan a alakohdan mukaisesti. 

3. KENELLE TIETOJANI JAETAAN? 

Tietojasi ei jaeta millekään kolmannelle osapuolelle ilman etukäteen antamaasi suostumusta, ellei 

sitä nimenomaisesti edellytetä tässä Sovelluksen Tietosuojakäytännössä tai ellemme ole lain 

mukaan velvollisia tekemään niin. Voimme jakaa tietojasi seuraavasti: 

 Lääkärillesi: sovellus mahdollistaa sovellukseen tallentamiisi tietoihin perustuvia tietoja ja 

suuntauksia sisältävien yhteenvetoraporttien jakamisen lääkärillesi terveydentilasi 

arvioimista varten. Jos itse valitset niin, yhteenvetoraportit jaetaan sovelluksen kautta 

lääkärillesi. 

 Palveluntarjoajat: teemme yhteistyötä sellaisten kolmansien osapuolien kanssa, jotka 

suorittavat palveluja ja käsittelevät tietoja, joista osa on henkilötietoja (terveystiedot 

mukaan lukien), meidän antamiemme, sovellukseen liittyvien ohjeiden mukaisesti tietojen 

käsittelyä tai sovelluksen käyttöä sekä sisällön ja ohjelmien tarjoamista varten. Nämä 

kolmannet osapuolet eivät käsittele tietoja mitään muita tarkoituksia varten kuin 

tarjotakseen näitä palveluja. Lue lisää tästä aiheesta osoitteesta https://florio-itp.com/legal/ 

kohdasta ”Palveluntarjoajat” (Service Providers). 

 Viranomaiset: saatamme jakaa henkilötietojasi paikallisille tai ulkomaisille 

hallintoviranomaisille, valvontaviranomaisille, lainkäyttöviranomaisille ja tuomioistuimille 

lain edellyttämässä laajuudessa tai siinä laajuudessa kuin on tarpeen oikeustoimia varten, 

nimittäin 

o terveystietoja 

 oikeusvaateen laatimista, esittämistä tai puolustamista varten ja 

 yleiseen etuun liittyvien kansanterveydellisten syiden perusteella; 
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o muita henkilötietoja 

 oikeudellisten vaatimusten noudattamiseksi ja 

 oikeutettujen etujemme perusteella. 

Meillä voi esimerkiksi olla valvontasäädösten perusteella velvollisuus ilmoittaa tapauksista 

valvontaviranomaisille.  

 Mahdolliset varallisuuden ostajat: jos myymme tai siirrämme varallisuutta tai aiomme tehdä 

tällaisen myynnin tai varainsiirron, fuusion tai siirron tai yhtiön uudelleenjärjestelyn, 

erityisesti due diligence -prosessia varten, voimme siirtää henkilötietojasi (lukuun ottamatta 

terveystietoja) yhdelle tai useammalle kolmannelle osapuolelle osana kyseistä liiketointa 

tai uudelleenjärjestelyä oikeutetun etumme perusteella voidaksemme jatkaa liiketoimintaa 

tai tehdä liiketoimia, tai tarvittaessa suostumuksesi perusteella. 

 Muut vastaanottajakategoriat: voimme myös jakaa  

o terveystietojasi kolmansille osapuolille, jos se on tarpeen oikeusvaateen laatimista, 

esittämistä tai puolustamista varten tai kolmannen osapuolen olennaisten etujen 

suojaamista varten  

o muita henkilötietojasi kolmansille osapuolille, jos se on tarpeen joko meidän tai 

kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen perusteella liittyen lain 

täytäntöönpanoon, riita-asiaan, rikostutkintaan, henkilöiden turvallisuuden 

suojaamiseen tai kuoleman tai välittömän fyysisen vaaran ehkäisemiseen, ellemme 

arvioi, että nämä syyt ovat vähäisemmät kuin sinun etusi tai perusoikeutesi ja -

vapautesi, joiden perusteella meidän on suojattava henkilötietojasi.  

4. SÄILYTETÄÄNKÖ TAI KÄSITELLÄÄNKÖ TIETOJANI EU:N/ETA:N ULKOPUOLELLA? 

Sovellusta isännöidään Saksassa olevilta palvelimilta, mikä tarkoittaa, että tietojasi säilytetään 

Saksassa. Saatamme siirtää tiettyjä tietoja kolmansissa maissa sijaitseville palveluntarjoajille, 

katso tämän Sovelluksen Tietosuojakäytännön kohdan 3 osuus ”Palveluntarjoajat”.  

5. MITEN TIETONI SUOJATAAN? 

Toteutamme kohtuullisia toimia suojellaksemme tietojasi katoamiselta, väärinkäytöksiltä, 

luvattomalta käytöltä, paljastamiselta, muuttamiselta tai tuhoamiselta käyttäen turvatoimia, jotka 

tarjoavat alan vakiotasoisen suojauksen. Sovellusta testaavat säännöllisesti ulkoiset 

turvallisuusasiantuntijat, jotka tutkivat järjestelmäämme haavoittuvuuksien varalta ja vahvistavat, 

että suojatoimet pahantahtoisia hyökkäyksiä tai vahingossa tapahtuvaa tietojen katoamista 

vastaan ovat mahdollisimman vahvat. 

6. KUINKA KAUAN TIETOJANI SÄILYTETÄÄN? 

Säilytämme tietojasi vain niin kauan, kuin on tarpeen tässä Sovelluksen Tietosuojakäytännössä 

kuvattuja tarkoituksia varten. Sen jälkeen poistamme tietosi, elleivät pakolliset säilytysvelvoitteet 

(erityisesti kaupalliset tai verolakiin liittyvät säännökset) estä poistamista ja ellei pidempi 

säilytysaika ole tarpeen erityisessä yksittäistapauksessa oikeutettuihin etuihimme liittyvistä syistä 

(tietojen välttämätön käsittely oikeusvaateiden laatimista, esittämistä tai puolustamista varten). 

7. MITÄ OIKEUKSIA MINULLA ON JA MITEN VOIN KÄYTTÄÄ NIITÄ? 

Pakollisten säännösten, mukaan lukien asiaan liittyvä paikallinen lainsäädäntö, alaisuudessa 

sinulla on useita oikeuksia, jotka liittyvät siihen, että käsittelemme henkilötietojasi. Tarkempi kuvaus 
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näistä oikeuksista on esitetty alla. Jos haluat käyttää näitä oikeuksia, mukaan lukien oikeutta perua 

suostumuksesi, tai jos haluat esittää kysymyksiä, pyyntöjä tai valituksia sovellukseen liittyvästä 

tietojesi käsittelystä, ota yhteyttä osoitteeseen info@florio.com. 

 Pääsy: sinulla on oikeus pyytää pääsyä henkilötietoihisi, joita käsittelemme, ja saada kopio 

näistä tiedoista (oikeus saada pääsy tietoihin). 

 Oikaiseminen: sinulla on oikeus virheellisten tietojen oikaisuun ja käsittelyn tarkoituksista 

riippuen oikeus puutteellisten tietojen täydentämiseen (oikeus tietojen oikaisemiseen). 

 Poistaminen: sinulla on oikeus pyytää tietojesi poistamista oikeutettujen syiden nojalla 

(oikeus tietojen poistamiseen). 

 Käsittelyn rajoitus: sinulla on oikeus pyytää tietojesi käsittelyn rajoitusta, mikäli pakolliset 

ehdot täyttyvät (oikeus käsittelyn rajoittamiseen). 

 Tietojen siirrettävyys: sinulla on oikeus saada antamasi tiedot strukturoidussa, yleisesti 

käytetyssä ja koneella luettavassa muodossa ja oikeus siirtää nämä tiedot toiselle 

rekisterinpitäjälle, tai siinä määrin, kuin se on teknisesti toteutettavissa, pyytää meitä 

siirtämään tietosi (oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen). 

 Vastustamisoikeus: sinulla on oman erityisen tilanteesi perusteella oikeus vastustaa 
kaikkea meidän tai kolmannen osapuolen oikeutettuihin etuihin liittyvistä syistä 
tapahtuvaa tietojesi käsittelyä (vastustamisoikeus).  

 Suostumuksen peruuttaminen: sinulla on oikeus milloin tahansa peruuttaa suostumuksesi 

kertomatta syitä ja ilman seuraamuksia peruutuksen päivämäärästä alkaen. Suostumuksen 

peruuttaminen ei vaikuta ennen peruutusta tapahtuneen suostumukseen perustuvan 

tietojen käsittelyn laillisuuteen. Suostumuksen peruuttaminen tarkoittaa, että peruutuksesta 

alkaen sovelluksen käyttö voi olla mahdotonta. 

 Valitus: riippumatta muista muutoksenhakukeinoista sinulla on myös aina oikeus tehdä 

valitus valvontaviranomaiselle esimerkiksi asuinmaassasi. 

8. MITÄ MINUN TULEE TIETÄÄ MUILLE VERKKOSIVUSTOILLE OHJAAVISTA LINKEISTÄ? 

Sovellus saattaa sisältää linkkejä sellaisille ulkoisille verkkosivustoille, joiden uskomme tarjoavan 

hyödyllistä tietoa sovelluksen käyttäjille. Tätä Sovelluksen Tietosuojakäytäntöä ja sen alaisia 

velvoitteita ei sovelleta tällaisiin ulkoisiin verkkosivustoihin (elleivät kyseiset verkkosivustot ole 

meidän omistuksessamme ja suoraan yhdistettynä tähän Sovelluksen Tietosuojakäytäntöön). 

Suosittelemme ottamaan suoraan yhteyttä tällaisiin ulkoisiin verkkosivustoihin, jos haluat saada 

tietoa niiden tietosuoja- ja turvallisuuskäytännöistä. Meitä ei voi asettaa vastuuseen tällaisten 

verkkosivustojen tarjoamasta sisällöstä. 

9. MITEN TÄTÄ SOVELLUKSEN TIETOSUOJAKÄYTÄNTÖÄ VOIDAAN MUUTTAA? 

Pidätämme oikeuden tehdä tähän Sovelluksen Tietosuojakäytäntöön muutoksia tulevaisuudessa. 

Mikäli teemme olennaisia muutoksia (erityisesti mitään sellaisia muutoksia, jotka vaikuttavat 

oikeuksiisi olennaisesti), ilmoitamme sinulle esimerkiksi verkkosivustomme kautta ja/tai 

julkaisemalla väliaikaisen ilmoituksen sovelluksessa. Sovelluksen Tietosuojakäytännön 

sovellettava versio on saatavilla ja tarkasteltavissa sovelluksessa milloin tahansa. 

*     *     * 


