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Kayttoehdot

florio® ITP -sovellus

Jos sind, "Kayttdja", hyvaksyt nama Kayttéehdot, Florio GmbH, Wilhelm-Wagenfeld-Str. 22,
80807 Mlnchen, Saksa, puhelinnumero: +49 89 321 977 090, sahkdposti: info@florio.com,
rekisteréity Minchenin karajdoikeuden kaupparekisteriin [Amtsgericht — AG] (rekisterinumero:
HRB 249347), ALV-tunnus: DE327229463 ("Florio GmbH"), tarjoaa kayttodsi florio® ITP -
mobiilisovelluksen ("Sovellus”) ja Sovelluksessa saatavilla olevat palvelut ja tiedot.
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SOPIMUKSEN KOHDE

Naita Kayttdehtoja sovelletaan Florio GmbH:n ja Sovelluksen Kayttajan valilla. Sovellus on
Kayttajan saatavilla Apple App Storessa ja Google Play Kaupassa.

Florio GmbH:n ja Sovelluksen Kayttajan valinen sopimussuhde perustuu naihin
Kayttdehtoihin ja kattaa Sovelluksen toiminnan ja tarjoamisen. Sovellus on kehitetty
potilaille, joilla on immuunitrombosytopenia ("ITP"), ja sen tarkoituksena on auttaa
parantamaan ITP:n hoidon jarjestamista. Kayttajat voivat kirjata tietoja terveydentilastaan,
elintavoistaan ja hoidostaan Sovelluksen ja sellaisen valinnaisen puettavan laitteen (esim.
alykellon) avulla, jonka he ovat mahdollisesti yhdistadneet Apple HealthKitin tai Google Fitin
kaltaiseen alustaan.

Sovelluksen kayttaminen ja Kayttdehtojen hyvaksyminen edellyttavat, ettéd Kayttdjien tulee
olla vahintdan 18 vuoden ikaisia. Jos olet alle 18-vuotias, sinun tulee pyytaa laillista
edustajaasi (esimerkiksi vanhempiasi, ensisijaista huoltajaasi tai lakimaaraistd holhoojaasi)
luomaan profiilisi sinun nimellasi ja hyvaksymaan Sovelluksen kayttd ja ndma Kayttéehdot.

Kun hyvaksyt nama Kayttdehdot, sinun eli Kayttdjan ja Florio GmbH:n eli Sovelluksesta
vastaavan tahon valille muodostuu oikeudellisesti sitova sopimus.

Tapoja, joilla kaytat Sovellusta, voidaan saannella myds Apple App Storen / Google Play
Kaupan saanndissa ja ohjeissa, sen mukaan kummasta sovelluskaupasta latasit
sovelluksen ("Sovelluskauppa”).

SOVELLUKSEN JA SEN KAYTON KUSTANNUKSET

Florio GmbH tarjoaa Sovelluksen sinun, Kayttdjan, saataville ilman, ettd sinun taytyy
maksaa siitd korvaukseksi rahaa. Florio GmbH saa sinulta henkilétietoja, joita Florio GmbH
voi kayttaa tassa ja tietosuojakaytanndssa kuvattuja tarkoituksia varten. Lisatietoja asiasta
saat naiden Kayttdehtojen kohdasta 7 ja Sovellusta koskevasta erillisesta
Tietosuojakaytanndstamme. Kuten Tietosuojaselosteessa on kerrottu, saatamme kayttaa
sinun tunnistamattomiksi tehtyja tietojasi tieteellisessd tutkimuksessa, jota tehdaan
soveltuvaa tietosuojasdantelya noudattaen.

Sovelluksen lataaminen laitteellesi ja Sovelluksen kayttdminen Internetin kautta voivat
aiheuttaa kustannuksia, jotka sinun tulee maksaa palveluntarjoajallesi.
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SOVELLUKSEN TARJOAMINEN JA SOVELLUKSEN MUUTOKSET

Jos Sovellus ladataan iPhone-laitteelle, kayttdjarjestelman tulisi olla viimeisin merkittava
iOS-versio ja vahintaan sita valittdmasti edeltanyt versio. Jos kyseessa on Android-laite,
kayttojarjestelman tulisi olla vahintdan Androidin versio 9.0 tai uudempi. Kayttaja on itse
vastuussa siita, ettd laite tayttda Sovelluksen tekniset vaatimukset. Sovellus ei tue
dynaamisia tekstitoimintoja, minkd vuoksi Kayttdjan on varmistettava, ettd Sovellusta
kayttdessa laitteen tekstiasetukset mahdollistavat tekstin luettavuuden ja Sovelluksen
ilmoitukset.

Florio GmbH tarjoaa ajoittain  Sovellukselle tarvittavia  paivityksia, kuten
turvallisuuspaivityksia tai teknisid paivityksia, jotka ovat valttamattomia Sovelluksen
toimimiseksi ilman hairidita. Kayttajana olet yksin vastuussa Sovelluksen paivitysten
asentamisesta. Jos et asenna paivityksia, on mahdollista, ettd et pysty enaa kayttdmaan
Sovellusta tai Sovelluksen kaikkia toimintoja. Paivitysten liséksi Florio GmbH pidattaa
oikeuden muuttaa Sovelluksen yksittaisia toimintoja, erityisesti laajentaa, rajoittaa tai
poistaa niita, tai muuttaa Sovelluksen kayttdliittymaa, ottaen etusi kohtuudella huomioon,
mikali tallaisille muutoksille on pateva syy, kuten tarve mukauttaa Sovellus uuteen
tekniseen ymparistoon (esimerkiksi muuttuneisiin kayttojarjestelmiin), kayttdjamaaraan
kasvuun, uusiin tai muuttuneisiin potilastarpeisiin, uusiin ITP:hen liittyviin ladketieteellisiin
tai tieteellisiin havaintoihin, tai sdantelyvaatimuksiin, tai on olemassa muu tarkea toimintaan
liittyva syy.

Saantelyvaatimusten mukaisesti ohjelmistoversion kayttdika paattyy, kun uusi versio tulee
saataville kyseiseen Sovelluskauppa. Florio voi lopettaa Sovelluksen vanhentuneen
version tuen milloin tahansa. Voit jatkaa florio® ITP:n kayttoa vaihtamalla Sovelluksen
uusimpaan versioon.

SOVELLUKSEN KAYTTOONOTTO JA SOVELLUKSEN KAYTTOA KOSKEVAN SOPIMUKSEN
TEKEMINEN

Sovelluksen kayttoonotto ja Sovelluksen kayttda koskevan sopimuksen tekeminen
tapahtuvat suomen kielella.

Kayttajan tulee toteuttaa seuraavat vaiheet rekisterdityakseen ja aktivoidakseen
Sovelluksen:

o Kayttaja lataa Sovelluksen Sovelluskaupasta ja asentaa sen alypuhelimeensa.

o Kayttddnoton yhteydessa Kayttdjaa pyydetdan antamaan kirjautumistiedot, mukaan
lukien sahkopostiosoite ja salasana sekd muita tietoja. Rekisterditymisen jalkeen
Kayttdjan sahkdpostiosoitteeseen |ahetetddn turvakoodi, joka on syotettava
Sovellukseen, jotta kayttéonottoa voi jatkaa.

e Kayttajan on vahvistettava ymmartavansa, ettd Sovellusta ei voi kayttaa laakkeiden
haittavaikutuksista ilmoittamiseen.

o Kayttajalle annetaan mahdollisuus lukea Kayttdehdot ja Tietosuojakaytantd. Kayttaja
voi avata asiakirjat nimettyjen linkkien kautta, tutustua niihin ja ladata ne. Kayttajan on
hyvaksyttava Kayttdehdot ja vahvistettava olevansa vahintdan 18-vuotias. Lisaksi
Kayttdjan on annettava Tietosuojakaytanndén mukaisesti suostumuksensa tietojensa
kasittelyyn, terveystiedot mukaan lukien, jotta han voi jatkaa kayttéonottoprosessia.
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¢ Kaikkien naiden vaiheiden jalkeen kayttdonottoprosessi on valmis ja Kayttaja vakuuttaa
sitovasti hyvaksyvansa tarjotun sopimuksen solmimisen Florio GmbH:n kanssa
sovelluksen kayttéa varten naiden Kayttéehtojen mukaisesti ("Kayttdjasopimus”).

e Florio GmbH ei tallenna Kayttajasopimuksen tekstia sen jalkeen, kun Kayttajasopimus
on solmittu. Florio GmbH tallentaa sopimuksen solmimiseen liittyneet olosuhteet ja voi
siten tarkistaa, milloin Kayttaja on tehnyt sopimuksen ja mihin Kayttdehtojen versioon
han on sitoutunut. Nain ollen Kayttajalle voidaan myds pyynndsta toimittaa se
Kayttéehtojen versio, johon han on sitoutunut.

Kayttdja voi missa vaiheessa tahansa lopettaa rekisterdintiprosessin ja/tai keskeyttaa
prosessin ja palata myohemmin jatkamaan sita. Kayttaja voi tarkistaa antamansa tiedot
virheiden varalta ja tarvittaessa korjata tietoja lisdamalla tai poistamalla valintaruutujen
valintoja ennen tietojen I&hettamista.

PERUUTUSOIKEUS
Kuluttajana sinulla on lakiin perustuva peruuttamisoikeus.

Peruuttamisoikeus on voimassa seuraavan peruuttamisoikeutta koskevan
ilmoituksen mukaisesti:

ILMOITUS PERUUTTAMISOIKEUDESTA

(a) Peruuttamisoikeus

Sinulla on oikeus peruuttaa taima Kayttijasopimus 14 paivan kuluessa syyta
ilmoittamatta.

Peruuttamisen maaraaika paattyy 14 paivan kuluttua siitd paivasta, jolloin
hyvaksyit Kayttajasopimuksen.

Peruuttamisoikeuden kayttamiseksi sinun on ilmoitettava meille, Florio
GmbH, Wilhelm-Wagenfeld-Str. 22, 80807 Miinchen, Saksa, puhelinnumero:
089/321977090 ja sahkopostiosoite: info@florio.com, paatoksestasi
peruuttaa Kayttijasopimus yksiselitteiselld tavalla (esimerkiksi kirjeella
postitse, faksilla tai sahkopostilla). Voit kayttaa alla olevaa
peruuttamislomaketta, mutta sen kaytto ei ole pakollista:

Peruuttamislomakkeen malli

Vastaanottaja Florio GmbH, Wilhelm-Wagenfeld-Str. 22, 80807 Miinchen,
Saksa:

limoitan, ettd haluan peruuttaa [péivdmaéaéra, jolloin hyvéksyit Kayttéehdof]
tekemani Kayttajasopimuksen, joka koskee Florio-Sovelluksen kayttoa.

Kuluttajan nimi:

Kuluttajan osoite:

Kuluttajan  allekirjoitus (vain jos Ilomake taytetddan paperimuodossa):

Paivays:
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Peruuttamisen maaraajan noudattamiseksi riittaa, ettd lahetat ilmoituksesi
peruuttamisoikeuden kaytosta ennen peruuttamisajan paattymista.

(b) Peruuttamisen vaikutukset

Jos peruutat taman Kayttajasopimuksen, palautamme sinulle kaikki sinulta
saamamme maksut viivytyksettd ja joka tapauksessa viimeistdadn 14 paivan
kuluttua peruuttamisilmoituksen saatuamme. Suoritamme palautuksen
poistamalla hallussamme olevat tiedot ja vahvistamalla asian sinulle. Voimme
kieltaytya poistamasta tietoja siihen asti, kunnes olet poistanut Sovelluksen
laitteiltasi.

Kaikki henkil6tiedot, jotka olet voinut antaa rekisteroityessasi tai kayttaessasi
Sovellusta, kasitelldan asetuksen (EU) 2016/679 eli niin kutsutun yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisesti. Oikeutesi henkil6tietoihin liittyen
on kuvattu Sovelluksemme Tietosuojaselosteessa, joka on saatavilla
kohdasta 8 I6ytyvan linkin kautta.

Pidattaydymme myos kayttamasta mitaan sisaltéa, muuta kuin henkilotietoja,
jonka olet antanut tai luonut kayttiessasi Sovellusta, paitsi tilanteissa, joissa
tillainen sisalto (i) ei ole hyodyllistda Sovelluksen ulkopuolella, (ii) liittyy
ainoastaan toimintaasi Sovelluksen kayton yhteydessa, (iii) on koottu
yhdessa muiden tietojen kanssa meidan toimestamme eika sita voida purkaa
ilman kohtuuttomia ponnisteluja, tai (iv) on luotu yhteistydossa sinun ja
muiden kanssa, ja muut kayttajat voivat jatkaa sisallon kayttoa.

Lukuun ottamatta edellisessa kappaleessa mainittuja (i), (ii) tai (iii) tilanteita,
sinulla on oikeus pyytaa meita tarjoamaan sinulle sellainen sisélté, muu kuin
henkilotiedot, jonka olet antanut tai luonut kdyttaessasi Sovellusta. Sinulla on
oikeus saada téllainen digitaalinen sisdlto ilmaiseksi ja esteettomasti
kohtuullisessa ajassa ja yleisesti kdytetyssa koneluettavassa muodossa.

Sinun on poistettava Sovellus laitteiltasi ja lopetettava Sovelluksen kaikki
kaytto ilman aiheetonta viivytysta.Meilla on oikeus estdaa sinun tuleva
Sovelluksen kaytto erityisesti estamalla paasysi Sovellukseen tai poistamalla
kayttajatilisi ilman, ettd oikeutesi saada antamaasi tai luomaasi sisaltoa,
muuta kuin henkil6tietoja, sita estaa.

— limoitus peruuttamisoikeudesta paattyy —
KAYTTAJAN VELVOLLISUUDET

Sovelluksen optimaalisen kaytettavyyden varmistamiseksi on tarkeaa, etta Sovellukseen
antamasi tiedot (esimerkiksi ladkkeen annostelusta tai oireista) ovat aina
totuudenmukaisia, ajan tasalla ja taydellisia.

Saat kayttdd Sovellusta vain sen toiminnalle tarkoitetuissa rajoissa ja sen sallittuja
tarkoituksia varten, katso kohta 1.2. Kayttd muihin tarkoituksiin, erityisesti Sovelluksen
toimintojen vaarinkayttd sallittujen tarkoituksien vastaisesti, ei ole sallittua. Sitoudut
olemaan kayttamatta Sovellusta erityisesti seuraaviin tarkoituksiin:

(a) lainvastaisen, haitallisen, uhkaavan, solvaavan, petollisen, hairitsevan, loukkaavan,
halventavan, alatyylisen, siveettéman, herjaavan, toisen yksityisyytta loukkaavan,
vihamielisen tai rasistisen, vakivaltaa ihannoivan, pornografisen, epaeettisen tai
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muuten kielletyn tai epasopivan sisallon lataaminen, julkaiseminen, l1ahettdminen
sahkopostitse, siitdminen tai muulla tavalla saataville asettaminen;

(b) toisena henkildéna tai tahona esiintyminen tai valheellisen lausunnon esittaminen tai
muuten hamaaminen yhteydestasi muihin henkildihin tai tahoihin;

(c) sellaisen sisallon siirtdminen tai muuten saataville saattaminen, johon sinulla ei ole
oikeutta tai joka sisaltaa ohjelmistoviruksia tai muita tietokonekoodeja, tiedostoja tai
ohjelmia, joiden tarkoituksena on hairitd, tuhota tai rajoittaa minkaan
tietokoneohjelman, laitteiston tai televiestintalaitteen toimintoja;

(d) Sovelluksen tai Sovellukseen yhteydessa olevien palvelinten tai verkkojen hairinta
tai niiden toiminnan haittaaminen; ja/tai

(e) minkaan sovellettavien kansallisten tai kansainvalisten saantdjen tai lakien tai
kolmansien osapuolten oikeuksien rikkominen.

Olet itse vastuussa tietojesi luottamuksellisuuden yllapidosta seka laitteesi (ja Sovelluksen)
kaytdn valvonnasta ja/tai rajoittamisesta tarvittaessa. Sitoudut vastaamaan kaikista tilillasi
tai laitteellasi tapahtuvasta Sovellusta koskevasta toiminnasta. Florio GmbH kayttaa
kohtuullisia ja alan standardeja vastaavia turvallisuustoimia suojatakseen tilisi luvattomalta
kaytolta. Sitoudut ilmoittamaan valittdbmasti Florio GmbH:lle tilisi luvattomasta kaytdsta tai
muista turvallisuusloukkauksista. Jos et ilmoita asiasta Florio GmbH:lle, Florio GmbH ei
valttamatta pysty estamaan tallaista luvatonta kayttda tai muita turvallisuusloukkauksia tai
ryhtymaan tarvittaviin turvatoimiin.

Jos et toimi Sovelluksen sallitun kaytdn rajoissa, Florio GmbH on — muita oikeuksia
rajoittamatta (mukaan lukien Kayttajasopimuksen valitdn irtisanominen perustellun syyn
nojalla) — oikeutettu estamaan sinulta Sovelluksen kayton valittdtmasti. Florio GmbH:lla on
my0Os oikeus poistaa kaikki Sovellukseen tallennetut tiedot Kayttajasta, jos on perusteltu
syy epailla, ettd Kayttaja kayttda osittain tai kokonaan Sovellusta lainvastaisen sisallén
tallentamiseen.

TIETOSUOJAKAYTANTO

Jotta voit hyddyntdd Sovellusta taysin, sinun on annettava joitain tietoja itsestasi
("Henkildtiedot”). Antamalla tietojasi hyvaksyt, ettd Florio GmbH kerada, kayttda ja
luovuttaa Henkildtietojasi Tietosuojakdytdannéssd kuvatulla tavalla. Voit tutustua
Tietosuojakaytantdon seuraavasta linkista: https:/florio-itp.com/legal

Jos Florio GmbH:n on otettava sinuun yhteytta, se voi tehdd niin Idhettdmalla sinulle
Sovelluksessa ilmoituksia.

LISENSSI JA IMMATERIAALIOIKEUDET

Florio GmbH mydntad sinulle henkildkohtaisen, ei-siirrettavan, ei-alilisensoitavan, ei-
yksinomaisen, peruutettavissa olevan lisenssin kayttda Sovellusta henkilékohtaiseen, ei-
kaupalliseen kayttdéosi naissa Kayttbehdoissa kuvatulla tavalla sen aikaa, kun Sovellus on
kaytossasi. Florio GmbH lisensoi, ei myy, sinulle Sovelluksen kautta tarjotut tai Sovelluksen
toimimiseksi kaytetyt ohjelmistot. Hyvaksyt, ettd sinulla ei ole oikeutta kayttada Sovellusta
Iahdekoodimuodossa. Florio GmbH voi ilmoittaa sinulle joko Sovelluksessa ilmoituksella tai
muuten, ettd Sovellus sisdltdd kolmannen osapuolen lisenssiin kuuluvia ohjelmistoja ja
sitoudut noudattamaan Sovelluksen ehtoja.
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Sinulla ei ole oikeutta vuokrata, liisata, lainata, myyda, jakaa, alilisensoida, kopioida,
takaisinmallintaa, purkaa, koota uudelleen, kaantaa, muokata, jakaa kopioita, asettaa
saataville, muunnella tai luoda jalkiperaisteoksia Sovelluksen tai ohjelmiston perusteella,
taman kuitenkaan rajoittamatta oikeuttasi varmuuskopion tekemiseen Saksan
tekijanoikeuslain  69(d) (2) kohdan nojalla tai ohjelmiston purkamiseen Saksan
tekijanoikeuslain 69ekohdan mukaisesti.

SOVELLUKSEN SAATAVUUS

Florio GmbH pyrkii varmistamaan, ettéd Sovellus on aina kaytettavissa, mutta Florio GmbH
ei kuitenkaan voi antaa mitaan takeita siita, ettd Sovellus on aina kaytettavissa. Kayttajalla
ei ole oikeutta siihen, ettd Sovellus tai tarjotut toiminnot olisivat aina kaytettavissa tai
mihinkaan erityiseen Florio GmbH:n mydntdmaan takuuseen saatavuudesta. Florio
GmbH:lla ei ole velvollisuutta varmistaa, ettd Sovellus olisi kaytettavissa aina ilman mitédan
keskeytyksia tai vikoja, eika se ota tasta vastuuta.

Jos ilmoitat Florio GmbH:lle Sovelluksen viasta tai virheesta, jonka seurauksena Sovellus
ei olennaisilta osin toimi sen mukana toimitettujen asiakirjojen mukaisesti (kuten ohjeet ja
kayttdoppaat), Florio GmbH tutkii asiaa ja pyrkii korjaamaan vian tai virheen. Huomioithan,
etta joissain tapauksissa vian tai virheen korjaaminen saattaa edellyttaa Florio GmbH:n
toimittaman paivityksen asentamista. Voit purkaa Sovelluksen asennuksen tai poistaa
Sovelluksen laitteestasi, jos et halua enda kayttaa sita.

On mahdollista, ettd Sovellus ei ole kaytettavissa esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:

(a) Sovelluksessa on vika tai virhe, joka johtuu siita, etta olet muuntanut tai muokannut
Sovellusta (mukaan lukien Sovelluksen ohjelmisto tai sisaltd) tai jollain tavalla
kayttdnyt Sovellusta muuten kuin sen normaalin ja tarkoitetun kayttdtavan
mukaisesti;

(b) Sovelluksessa on vika tai virhe, joka johtuu ongelmasta laitteessasi;
(c) Sovelluksessa on tekninen toimintahairio.
VASTUUVAPAUS

Florio GmbH ei anna mitdan muita takuita tai esitd mitdan vaitteitd kuin ne, jotka on
nimenomaisesti mainittu naissa Kayttéehdoissa.

Sovellusta ei ole suunniteltu vastaamaan sinun yksiléllisia tarpeitasi. Tarkistathan, etta
Sovelluksen ominaisuudet ja toiminnot (kuten ne on kuvattu Sovelluskaupassa) vastaavat
tarpeitasi.

Florio GmbH ei tarjoa eikd aio tarjota laaketieteellistd neuvontaa Sovelluksen kautta.
Laaketieteellinen neuvonta on ldakarisi tai muiden terveydenhuollon ammattilaisten
vastuualuetta. Sovellusta ei ole tarkoitettu kaytettavaksi diagnostiikka- tai hoitotarkoituksiin.
Sovellusta (mukaan Ilukien kaikki Sovelluksessa tarjottu siséltdé) ei ole tarkoitettu
korvaamaan laakarin tai muun terveydenhuollon ammattilaisen neuvoja eika kaynteja,
puheluja tai konsultaatioita. Jos sinulla on terveyteen liittyvia ongelmia tai kysymyksia
kayttdessasi Sovellusta, ota viipymattd yhteyttd 1&8kariisi tai muuhun terveydenhuollon
ammattilaiseen. Sovellus ei muodosta tai luo |aakari-potilas- tai terapeutti-potilassuhdetta
tai muuta ammatillista suhdetta sinun ja Florio GmbH:n valille. Laakarisi on aina kaytettava
itsendistd ammatillista harkintaansa. On oleellisen tarkeaa, ettd sitoudut noudattamaan
ainoastaan |aakéarisi tekemaa hoitosuunnitelmaa. Vaikka Florio GmbH pyrkii kohtuullisin
toimin paivittdmaan Sovelluksessa tarjottavia tietoja, Florio GmbH ei esita tai takaa suoraan
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eikd epasuorasti, etta kyseiset tiedot olisivat oikeita, taydellisia tai ajantasaisia. Taman
sisallon kaytto ja hallinta on pelkastaan sinun vastuullasi.

Jos Sovelluksessa on linkkeja muille verkkosivustoille tai kolmansien osapuolten tarjoamiin
resursseihin, ndma linkit ovat tarjolla vain sinun tiedoksesi. Linkit eivat tarkoita, etta Florio
GmbH hyvaksyisi kyseiset verkkosivustot tai niissa tarjotut tiedot. Florio GmbH ei hallinnoi
tallaisten verkkosivustojen tai resurssien sisaltoa.

Viat ja vastuunrajoitus
Lakisaateiset oikeutesi soveltuvat Sovelluksessa oleviin virheisiin.

Florio GmbH tai mikaan naissa Kayttdehdoissa ei rajoita tai poissulje sellaista vastuuta, jota
ei voi sovellettavan lain mukaan rajata tai poissulkea, erityisesti

(a) vastuuta kuolemasta tai fyysisestd vammasta, jonka Florio GmbH on aiheuttanut
tahallaan tai huolimattomuudesta;

(b) vastuuta siina tapauksessa, etta Florio GmbH on vilpillisesti salannut vian;

(c) siind tapauksessa, ettd asiassa esitetddan vaatimuksia tuotevastuulain ja
laakinnallisia laitteita koskevan lainsdadannon nojalla.

Lain sallimissa rajoissa, siina tapauksessa, ettd koet menetyksia tai vahinkoja, jotka
johtuvat Florio GmbH:n tai sen edustajien laiminlyonnista, Florio GmbH on vastuussa vain
siind laajuudessa, jossa menetys tai vahinko on sopimukselle tyypillinen ja ennustettavissa
siind vaiheessa, kun sopimus solmitaan. Tappio tai vahinko on ennakoitavissa, jos on
iimeista, etta se tapahtuu tai jos Kayttajasopimuksen solmimisen aikaan seka Florio GmbH
etta sina tiesitte, etta se saattaa tapahtua.

Florio GmbH ei ole vastuussa Sovelluksen epaasianmukaisesta kaytosta.
OIKEUKSIEN SIIRTAMINEN JA KOLMANSIEN OSAPUOLTEN VELVOLLISUUDET

Florio GmbH voi siirtdd naiden Kayttéehtojen mukaiset oikeutensa ja velvollisuutensa
kolmannelle osapuolelle. Tassa tapauksessa Florio GmbH ilmoittaa sinulle etukateen
Sovelluksessa siirrosta kolmannelle osapuolelle. Sinulla on oikeus paattdd sopimus
valittdmasti, jos et hyvaksy siirtoa.

Sind et voi siirtdd naiden Kayttdehtojen alaisia oikeuksiasi ja velvollisuuksiasi muulle
osapuolelle.

IRTISANOMINEN JA SOVELLUKSEN KAYTON LOPETTAMINEN

Voit irtisanoa tdman Kayttajasopimuksen milloin tahansa ilmoittamatta siitd etukateen ja
iimoittamatta sen syyta ottamalla yhteyttd Florio GmbH:hon (katso ndiden Kayttéehtojen
kohta 17) tai poistamalla Sovelluksen asennuksen. Jos irtisanot nama Kayttéehdot, et voi
enaa kayttda Sovellusta etkd Sovellukseen tallennettuja tietoja. Tama ei vaikuta
lakisdateiseen oikeuteen saada sisaltda, joka ei ole henkiltietoja ja jonka olet tarjonnut tai
luonut Sovellusta kayttaessasi.

Florio GmbH voi irtisanoa tdman sopimuksen ilmoittamalla asiasta Kayttgjalle
Sovelluksessa kolme (3) kuukautta etukateen. Sopimus paattyy sen kuukauden lopussa,
jonka aikana kolmen (3) kuukauden irtisanomisaika tulee tayteen. Sopimus paattyy myos
siina tapauksessa, etta ohjelmistoversion kayttdika paattyy, eika Florio jatka sen tukemista
saantelyvaatimusten takia.
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Tilisi irtisanominen tarkoittaa, etta

(a) kayttdoikeutesi kaikkiin Sovelluksen palveluihin kumotaan,
(b) etkd saa enaa jatkaa Sovelluksen kayttoa.
KAYTTOEHTOJEN MUUTOKSET

Florio GmbH pidattdd oikeuden muuttaa naitd Kayttdehtoja. Sinulle ilmoitetaan
Kayttdehtojen muutoksista Sovelluksessa. Muutokset tulevat voimaan heti, kun olet
hyvaksynyt muutetut ehdot. Voit hyvaksyd muutokset laittamalla rastin vastaavaan
valintaruutuun Sovelluksessa. Kayttdehtojen voimassa oleva versio 16ytyy Sovelluksesta
(kohdista "Usein kysytyt kysymykset” ja "Tietoja”).

Lisaksi Florio GmbH pidattda oikeuden muuttaa Kayttdehtoja pyytamatta siihen Kayttajan
suostumusta,

(a) mikali Kayttdehtojen muutos on Kayttajan kannalta pelkastaan edullinen; tai

(b) mikali muutos liittyy ainoastaan uusiin palveluihin, toimintoihin tai palveluosioihin
eikd aiheuta mitddn muutoksia Kayttajan olemassa olevaan sopimus- ja
palvelusuhteeseen.

MUUT EHDOT (MUKAAN LUKIEN SOVELLETTAVA LAKI)

Mikali jokin naiden Kayttdehtojen osa on nyt tai tulevaisuudessa patematdn tai
taytantdédnpanokelpoinen, tama ei vaikuta muihin ehtoihin.

Naihin Kayttdehtoihin, Kayttdjasopimukseen ja kaikkiin sopimuksen sisdisiin tai
ulkopuolisiin riitoihin, jotka saavat alkunsa tai liittyvat Sovelluksen kayttoon, sovelletaan
Saksan lakia ja niitd tulkitaan Saksan lain mukaisesti, lukuun ottamatta sen
lainvalintasaannoksia.

Jos Kayttdja on kuluttaja ja Sovelluksen kaytdn aikana hanen tavanomainen asuin- tai
kotipaikkansa on muussa valtiossa kuin Saksassa, tdman toisen valtion pakollinen
lainsaadantd soveltuu edella mainitusta lainvalinnasta huolimatta.

VERKKOVALITTEINEN RIIDANRATKAISU JA RIIDANRATKAISUMENETTELY

Euroopan komissio tarjoaa alustan riitatilanteiden ratkaisua varten verkossa (online dispute
resolution, ODR). Se I0ytyy osoitteesta http://ec.europa.eu/consumers/odr. Jos Kayttaja on
kuluttaja, naistd Kayttéehdoista alkunsa saavat tai niihin liittyvat erimielisyydet, joita ei
saada ratkaistuksi osapuolten valisillda neuvotteluilla, voidaan saattaa myds
kuluttajariitalautakunnan  (www.kuluttajariita.fi) ratkaistavaksi. Ennen asian viemista
kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn Kayttajan tulee olla yhteydessa kuluttajaneuvontaan
(www.kuluttajaneuvonta.fi).

Florio GmbH:n ei tarvitse eikd se halua osallistua kuluttajariitalautakunnan
riidanratkaisumenettelyyn.

YHTEYSTIEDOT

Voit ottaa yhteytta Florio GmbH:hon lahettamalla sahkopostia Florio-tiimille osoitteeseen
info@florio.com. Tavoitat meidat myds osoitteesta: Florio GmbH, Wilhelm-Wagenfeld-
Str. 22, 80807 Miinchen, Saksa, ja puhelimitse numerosta +49 89 321 977 090.



